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Resumen

El objetivo del proyecto es desarrollar un software que maneje el proceso de
remuneraciones y honorarios de la empresa SMARTER con el fin de automatizar
procesos que permitan reducir los tiempos de trabajo de empleados en el area de
recursos humanos, también que permita a gerencia la obtencién de informes relevantes
para la toma de decisiones dentro de la empresa y ademas la reduccién de errores de

ingreso de datos con el método de aviso en pantalla.

Entre los procesos automatizados esté el calculo de remuneraciones mensuales de los
empleados junto con su liquidacién de sueldo impresa. La confeccién y generacion del
libro de remuneraciones del periodo. La generacién de un archivo digital (.TXT) que
permita la declaracion y pago de las cotizaciones mensuales de los empleados en
internet mediante el portal de PREVIRED.

Para el software se utilizO una metodologia sistematica, predecible y repetible que
ordena rigurosamente las etapas, esto lo logramos con el enfoque metodolégico que
nos brinda el modelo en cascada.
En cuanto a la gestion del proyecto, se realizaron una serie de reuniones con el cliente,
reflejadas en las minutas de reunién (Anexo A), con el fin de conocer la organizacién
con la que trabajariamos, planificar las distintas etapas del proyecto documentando
entregables, planificacidn de pruebas, riesgos, ejecucion de pruebas y naturalmente
definir los requerimientos del software.
Como resultado se ha obtenido un software que mensualmente llevara el proceso de
remuneraciones y honorarios de todos los empleados de la empresa, de esta manera
se cumplen los objetivos expuestos al inicio del proyecto.
Entre todas las caracteristicas del software, las mas relevantes son:

» Calcula y genera la liquidacion de sueldo mensual de los empleados.

* Maneja el egreso de honorarios a terceros.



* Genera informes de tipo informativo y de tipo legal como es el libro de
remuneraciones.

» Genera archivo con el cual se declara y paga las cotizaciones de los empleados
por internet mediante el portal de PREVIRED siguiendo un formato de

confecciéon llamado “Formato Estandar, Largo Variable Por Separador”.
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Capitulo I - Introduccién

CAPITULO I: Introduccion

Para la mayoria de las empresas, sean estas multinacionales, nacionales o PYMES es
necesario contar con una herramienta que les permita analizar y gestionar todo el
proceso de remuneraciones por departamentos y trabajadores en forma eficiente y

expedita.

En Chile la ley define remuneracion como "las contraprestaciones en dinero y las
adicionales en especie avaluables en dinero que debe percibir el trabajador del

empleador por causa del contrato de trabajo”. (Codigo del Trabajo, 2009).

Asi que para asegurar el cumplimiento de la ley descrita por el articulo 40 del codigo del
trabajo mencionada anteriormente y agilizar el proceso de remuneraciones se solicitd
por parte de la empresa SMARTER contar con un sistema informético que responda a
las necesidades de informacion de la empresa, con el fin de lograr una integridad en los
datos que se manejan y tener la informacion histérica a disposicion de quien la requiera

siempre que se necesite.

Dentro del contenido de éste capitulo de introduccién al proyecto, estan contemplados
los siguientes temas:

 Informacion de la empresa.

« Areas impactadas en la empresa.

« Ambito del proyecto.

* Problemética de la empresa.

» Solucion Propuesta y enfoques de solucion.

» Alcance y Limitaciones del proyecto.

» Objetivo general y especificos del proyecto.

Sistema de Remuneraciones y Honorarios 1



Capitulo I - Introduccién

Este sistema, llamado en adelante “Sistema de Remuneraciones y Honorarios”
solucionard a cabalidad la problematica de la empresa SMARTER, empresa cliente

identificada a continuacion.

Sistema de Remuneraciones y Honorarios 2
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Identificacion de la Empresa

El Nombre de la empresa es SMARTER Adasme y CIA. Ltda. Esta ubicada en la calle
Paraguay 4355, comuna de Estacién Central, de la ciudad de Santiago. Su Gerente
General es Don Hernan Adasme Herrera quien, para efectos de este proyecto, es el

Cliente con el cual se desarrollaran las reuniones y todo tipo de acuerdos.

1.1 Ambito del proyecto

SMARTER es una empresa que lleva 5 afios enfocada al sector de repuestos vy filtros
para maquinarias de equipo pesado (mineria, ferrocarriles, navales y transporte).
Cuenta con tres sucursales a lo largo de todo Chile en las cuales trabajan un total de

veinte empleados contratados y siete que prestan servicios con boleta de honorarios.

Los filtros y los repuestos son importados desde Estados Unidos para luego ser
comercializados en las diferentes sedes de SMARTER ubicadas en Santiago,
Antofagasta o Concepcion. La venta puede ser hacia particulares o bien otras casas de

repuestos.

La vision de SMARTER es llegar a ser una empresa que otorgue bienestar a los
empleados, cumpla con los objetivos de la marca que representa y brinde un nivel de
excelencia alos clientes, para asi poder aumentar las ventas y alzarse como una gran

empresa dentro del rubro y dentro Chile.
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1.2 Areas Impactadas

La organizacion de la empresa con sus distintos departamentos esta liderada por una
gerencia general, en donde se realizan la toma de decisiones importantes que
beneficiar4d, en su mayoria, econdmicamente a la empresa en su totalidad o
parcialmente segun el tipo de decision.

Sistemas se encarga del soporte al personal y de mantener los sistemas operables.

El departamento comercial maneja las ventas en terreno y en sucursales.

El departamento de logistica coordina el tiempo y los recursos al momento de

despachar los productos.

Estos departamentos anteriormente mencionados no estan siendo directamente
impactados por el proyecto, con excepcion de la gerencia general, que, naturalmente,
debe velar por el buen funcionamiento de todos los departamentos, incluidos a los que
afecta el proyecto. Estos departamentos son los de Recursos Humanos y Contabilidad,

donde se interactla directamente con el sistema.
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Capitulo I - Introduccién
A continuacién se muestra el organigrama de la empresa SMARTER identificando las

distintas areas con las que cuenta, y resaltando las que se veran directamente

impactadas con el proyecto.

Gerencia
General

‘ Sistemas ] |  Administracion
| Central

Comercial
Logistica

—

|[ Ventas Flotas ] | Sucursales J
Figura 1-1 Organigrama de la Empresa

Para este proyecto, las 2 &reas anteriormente mencionadas, son las mas importantes
porgue ahi residen los datos que utilizara el sistema con el fin de realizar el proceso de
remuneraciones mensuales, que es el objetivo principal de este sistema; de esta
manera los datos que anteriormente se guardaban en carpetas o planillas Excel
pasaran a centralizarse en una bases de datos dando solucion a este requerimiento

solicitado por el cliente, en este caso, la empresa SMARTER.

Sistema de Remuneraciones y Honorarios 5



Capitulo I - Introduccién

1.3 Problematica

Actualmente, la empresa SMARTER maneja los pagos de remuneraciones de sus
empleados en planillas de Excel, las cuales contienen los datos bésicos para
confeccionar la liquidacién de sueldo, dejando al encargado de recursos humanos la
gestibn manual de muchas tareas, como son la de confeccionar el libro de
remuneraciones, realizar manualmente la declaracion y el pago de las cotizaciones de
los trabajadores, la busqueda y confeccidon de informes, en donde se requiere
informacion ubicada en distintas planillas de Excel o ubicadas fisicamente en lugares

diferentes.

Los registros historicos de la empresa en general son archivados en carpetas
clasificadas por afio y guardadas en un estante ubicado en el departamento de
administracion central, muchas veces requeridos y pocas veces encontrados a tiempo si

la informacion es requerida con urgencia.
Si lo requieren, los empleados tienen la opcion de solicitar sus liquidaciones de meses

anteriores en el departamento de administracion central, siendo la mayoria de las veces

una distraccién a las labores de la persona encargada de emitir este documento.
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1.4 Solucidon Propuesta

Conforme a la problemética descrita en el apartado anterior, se propone desarrollar un
software con informacién centralizada que permita realizar el proceso de
remuneraciones en la empresa SMARTER junto otras tareas necesarias para el
departamento de Recursos Humanos como son manejar los honorarios a terceros,
generar informes exportables de interés gerencial y administrativo, automatizar proceso
de busqueda, seleccion y confeccion del libro de remuneraciones, y archivo para
declaracién y pago de cotizaciones en internet.

El proceso de remuneraciones comun de cualquier empresa y especificamente de
SMARTER es el célculo las remuneraciones mensuales de los empleados junto con su
liquidacion de sueldo correspondiente al periodo calculado y que se pueda imprimir
cuando se requiera. También, se realizara un modulo de auto-atencién para que los

empleados puedan retirar sus ultimas liquidaciones de sueldo.
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1.5 Enfoque de Solucion

La solucién propuesta se puede observar desde tres miradas o enfoques:

1.5.1 Enfoque Técnico

La siguiente figura muestra el enfoque técnico de la solucién describiendo los

componentes de ésta.

SERVIDOR DE
USUARIO LIDER BASE DE DATOS
H |
o S
e —a T e T ]l
INTERFAZ
-

-
-—

TERMINAL PARA
Uso DE ¢ Sistema reside en el servidor.

EMPLEADOS ¢ Usuano Lider se comunica directamente con el senvidor.

o Los empleados se comunican por medio de una inferfaz.

Figura 1-2 Enfoque Técnico de Solucion.

Los datos como las fichas personales e informaciéon para el calculo de las
remuneraciones de los empleados residen en una base de datos vinculada con un
servidor donde el usuario lider se conecta directamente mediante una plataforma de
escritorio mientras que los empleados pueden consultar sus documentos mediante una

interfaz limitada conectada al servidor.
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1.5.2 Enfoque Funcional

A continuacién se describen los principales médulos contemplados en el proyecto y
algunas funcionalidades del sistema.

:e Calculo de remuneraciones mensuales.

Remuneraciones -« Manejo de Honorarios.

- Emisién de Informes, liquidacion de sueldo y pago de cotizaciones.

- ¢ Mantencion de usuarios en el sistema.
- » Definicion y cambio de password.

Usuarios

Bases del sistema * Parametros.

- Definicion de datos de tablas y constantes.

Auto ate ncién 0 Habilitar médulo para auto atencién.

Figura 1-3 Médulos funcionales de la solucion.

Los médulos funcionales definidos en la figura 1-3, pueden ser explicados en forma

sucinta como sigue:

Remuneraciones:

1. Mantiene los datos de los empleados tanto personales como laborales,
entendiéndose como laborales la asignacion de los haberes por contrato, la
previsién del empleado, las cargas familiares, el tipo de contrato, si es afecto a
seguro de cesantia y otros como el area de trabajo, el cargo, la fecha de ingreso,

la forma de pago, etc.
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2. Permite el ingreso de valores del mes del empleado; haberes y descuentos como
también la asistencia del empleado, datos necesarios para realizar el célculo de
Sus remuneraciones.

3. Realiza el calculo de las remuneraciones de los empleados individual y
masivamente y genera la liquidacion de sueldo del mes correspondiente al
calculo.

4. Genera el libro de remuneraciones del mes una vez realizado el calculo a todos
los empleados de la empresa.

5. Genera Informes de empleados, liquidaciones de sueldo de periodos anteriores e
informes por atributos.

Maneja el egreso de honorarios en el sistema.

7. Genera archivo para el pago de cotizaciones por Internet mediante el portal de

PREVIRED.

Usuarios:
1. Controla el ingreso al sistema.
2. Mantiene los datos de los usuarios registrados en el sistema y da la posibilidad

de agregar mas usuarios en este.

3. Permite el cambio de contrasena del usuario.
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Bases del sistema:

1. Mantiene los parametros y constantes del sistema, estos parametros son
globales para todo el sistema y se mantienen hasta que el encargado de
remuneraciones los modifique. Los parametros son el valor de la UF, UTM y el
ingreso minimo mensual impuesto por el gobierno.

2. Mantiene las tablas del sistema, que son los datos generales de las instituciones
previsionales, CCAF y Mutual de seguridad, permitiendo agregar nuevas

entidades o la eliminacién de alguna de éstas.
Auto atencioén:
1. Proporciona una interfaz de usuario para los empleados de la empresa
SMARTER donde podran acceder a sus liquidaciones de sueldo de meses

anteriores sin la necesidad de tener que solicitarlas al departamento de

remuneraciones.
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1.5.3 Enfoque Metodoldgico

1.5.3.1 Metodologia

Para el desarrollo de este proyecto es posible utilizar varias metodologias, tanto a nivel
técnico como de gestion del proyecto. Sin embargo, teniendo en cuenta que este
proyecto se enmarca dentro de un ambito académico, en lo que respecta a la parte
técnica se utilizara el modelo de cascada, ya que se adapta muy bien a la programacion
presupuestada para el desarrollo del proyecto tanto como a sus entregas y revisiones,
ademas que ordena rigurosamente las etapas del ciclo de vida del software, de tal
forma que el inicio de cada etapa debe esperar a la finalizacion de la inmediatamente

anterior.

Por otro lado utilizamos como metodologia para la Gestion del Proyecto el modelo
clasico con las siguientes etapas : Iniciacion, Planificacion, Ejecucion y Cierre y lo
integramos con el desarrollo en cascada resultando ambos de muy buen

funcionamiento .
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Analisis

r 3

Construccion

L 3

Pruebas

F 3

Figura 1-4 Modelo en Cascada.

La figura anterior (Figura 1-4) representa el ciclo de vida del proyecto llevado a las

etapas en que transcurre éste.
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1.6 Objetivo General

Desarrollar un sistema informatico con informacién centralizada que permita calcular las
remuneraciones mensuales de los empleados de la empresa SMARTER junto con
generar sus liquidaciones de remuneraciones, asi como también manejar los

honorarios, para asi poder reducir tiempos de trabajo y minimizar errores.

1.7 Obijetivos Especificos

» Crear las fichas personales del los empleados y prestadores de servicios una
sola vez y permitir la modificacion o eliminacion de los datos anteriormente
mencionados en el momento que se requiera necesario.

* Generar informes mensuales de todas las remuneraciones, por fecha y por
empleado.

» Generar informes mensuales, por fecha y por persona de todos los honorarios.

e Calcular las remuneraciones de los empleados mensualmente.

e Generar e imprimir liquidaciones de sueldo de los empleados mensualmente o
cuando se requiera.

» Generar documentos para la declaracion y pago de cotizaciones previsionales
por Internet mediante PREVIRED.

e Crear un modulo adicional para que los empleados obtengan sus Ultimas 3

liquidaciones de sueldo por mes cuando éste lo requiera.
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1.8 Alcance

El sistema que se desea implementar en la empresa SMARTER contara con las

siguientes funcionalidades:

e Remuneraciones
o0 Todo lo relacionado con el célculo, e ingreso de datos y parametros
indicados a continuacion:
= Célculo de remuneraciones del trabajador junto con la generacién
de su liquidacion de sueldo correspondiente.

= Egresos de honorarios e histérico de estos.

e Gestion de remuneraciones

o El area de gestion del sistema mostrara:

= Generacion de informes en distintos formatos (imprimibles y
exportables).

» Registro historico de empleados.
= Generacion del libro de remuneraciones.
= Gestion de AFP y Salud.
= Generacion de archivo para la declaracion y pago de cotizaciones

previsionales por Internet mediante PREVIRED.

e Modulos de Automatizacion

Estacion de auto atencion para empleados.
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1.8.1 Limitaciones al alcance

» El sistema no manejara un control de entrada y salida.
» El sistema no manejara la calendarizacion de vacaciones.
» El sistema no manejara descuentos por atrasos.
» El proyecto no contempla la fase de implantacion.
» El proyecto no contempla una fase de marcha blanca.
» El proyecto no contempla un plan piloto.
* El proyecto no contempla un estudio de factibilidad.
El proyecto no contempla el poblamiento de la base de datos, solo se haré entrega del

script de creacion de tablas.
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2 Fundamentacion del Tema

Este apartado se ha preparado con el fin de dar al lector una base minima respecto de
los conceptos mas relevantes involucrados en este proyecto. Se trata entonces de
hacer un breve analisis de los conceptos: remuneraciones, honorarios sistemas de

informacion, llevarlos al desarrollo del software en el &mbito del proyecto

2.1 Antecedentes Teodricos

Segun la definicidon que entrega el Marti (2008), la remuneracién es el pago que recibe
de forma periddica un trabajador de mano de su patron a cambio del trabajo para el que
fue contratado. El empleado recibe un salario a cambio de poner su trabajo a
disposicion del jefe, siendo éstas las obligaciones principales de su relacién contractual.
Asi también, el Servicio de Impuestos Internos sefiala que el contrato a honorarios es
una convencion en virtud de la cual una parte se encuentra obligada a prestar servicios
especificos, por un tiempo determinado a favor de otro, el que a su vez se obliga a
pagar una cierta cantidad de dinero por dichos servicios. Este contrato no puede tener
una duracién superior al necesario para desarrollar la labor especifica para la cual se
celebré. Se rige por las reglas relativas al arrendamiento de servicios inmateriales,

segun el articulo 2006 y siguientes del Cadigo Civil Chileno.

De igual manera, Raya (2003) sefiala que un sistema informético es un sistema cuyos
elementos son hardware, software y de Recursos Humanos que trabajan juntos por un

objetivo preciso.

Tomando esto como base, y en el contexto de este proyecto, se entendera por sistema
informatico (o software) de remuneraciones y honorarios al conjunto de funcionalidades
de software las cuales pueden agruparse en distintos médulos funcionales tales como :
nomina de personal, pardmetros, seguridad, haberes y descuentos, liquidacion,

informes, anticipos y bonos, cierre mensual, informes previsionales, asistencia.
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2.2 Antecedentes Practicos

En el mercado actualmente existen sistemas informaticos para cubrir la totalidad o parte
de estos modulos como Fair Pay, PayRoll, SysGestion, los cuales realizan el calculo de
sueldos y pagos de honorarios en base a datos previamente cargados en cada uno de
los modulos. Una vez dada la orden, el software obtiene los totales y emite los recibos
de sueldos ademas de los listados correspondientes para el pago a obras sociales,

jubilaciones, sindicatos, seguros y otros que la empresa considere pertinente.

Con base en lo anterior, este proyecto considerara: el calculo de las remuneraciones y
de los honorarios mensuales. La base del sistema estara apoyada del ingreso previo de
datos por empleado o prestador de servicio en una ficha personal donde se
consideraran todos tus descuentos legales y haberes. Para efectos de la solucion

propuesta no se considerara horas extras, anticipos, bonificaciones ni atrasos.
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2.3 Analisis comparativo de Software en el mercado

En este analisis no se comparara el software directamente con uno ya existente en el

mercado, lo que se hara es presentar una tabla comparativa, lograndose asi un mayor

entendimiento de las caracteristicas entre los software disponibles y el propuesto como

solucién en este proyecto. A continuacion se presenta la tabla comparativa.

Sistema Propuesto:

Software a medida

Software
estandar

Pagado

Software

estandar Gratuito

Disefo

El

disefiado de manera tal

software sera

que el usuario pueda

explotar cada una de las

En ocasiones las opciones son complicadas
o confusas por lo cual el usuario no ocupa en

un 100% la funcionalidad de la herramienta.

eliminaran 2 proceso que
a la fecha son manuales
el

y tediosos para

encargado de recursos

funcionalidades del
sistema facilmente.

Automatizacion Dos modulos que | Por lo general esto | No Incluye nada
funcionaran tiene un costo extra | parecido.
conjuntamente con el | por modulo por ende
sistema permitiran | muchas empresas

deciden no incluirlo.

humanos.
Actualizaciones y Disponibilidad para | Desligamiento de las | Falta de continuidad.
Soporte resolver cualquier duda o | empresas

falla si el cliente lo | proveedoras del

requiere o bien actualizar | software a lo largo

o reestructurar el sistema | del tiempo.

para nuevos

requerimientos.

Tabla 2-1 Andlisis comparativo de Software en el mercado.
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3 Metodologia

Como anteriormente se indic0, la metodologia que guié el desarrollo del proyecto esta
marcada por el modelo de cascada, el que junto con la estrategia de gestion de

proyectos ha dado como resultado lo que se muestra en los siguientes apartados.
A continuacion se detallan los componentes que se utilizaron en la metodologia para

lograr con éxito el desarrollo del proyecto, tanto en la gestiéon como en el desarrollo del

producto de software.
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La planificacion con la que fue tratado el proyecto tuvo que ser reestructurada ya que

éste estuvo un semestre paralizado. Cuando el proyecto fue iniciado nuevamente se

siguié la programacion que se ve a continuacion en la imagen.

2008
Etapas |Fases Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
Semanas 1 2 3| 4] 1] 2] 3] 4| 1] 2] 3| 4] 1| 2| 3 1 2 3
Analisis Conocimiento de la empresa
Definicion de Roles y Responsabilidades
Toma de requerimientos
Definicion de Objetivos
Definicion del Alcance
Desarrallo de la Propuesta
2009
Etapas |Fases Agosto Septiembre Octubre Nowviembre Diciembre
Semanas 1 2 3 4] 1] 2] 3] 4| 1] 2| 3] 4] 1| 2| 3 1] 2] 3
Diseno Inicio del Proceso de disefio
Disefio Final
Construccion |Desarrollo del Requerimiento Representativo
Software Completo
Pruebas Desarrollo de Casos de Prueba
Gestion Desarrollo de Matriz de Riesgos

Desarrollo de Matriz de Incidencias
Desarrollo de Matriz de Pendientes

Figura 3-1

Planificacién del Proyecto.

En esta figura se muestra el desarrollo del proyecto y los tiempos asignados para cada etapa.
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Los Casos de Prueba se planificaron para con el fin de encontrar fallas en el desarrollo

del software, A continuacion se muestran en una tabla para su mejor comprension.

# Modulo

Tipo
prueba

Objetivo de la Prueb:#

Descripcion de la Prueba

Resultado Esperado

Bases del | Funcional | Buscar fallas en el | El Administrador o Usuario | Correcta insercion de los datos en
sistema ingreso de datos a|Lider ingresa los datos de | la correspondiente tabla de la Base
las tablas AFP, las Tablas en el menu |de Datos.
L Isapre Caja de "Bases" --> "Tablas".
Compensacion 'y de
Impuesto Unico.
Bases del | Funcional | Buscar fallas en al | El Administrador o Usuario | Correcta modificacién de los datos
sistema modificar los datos de | Lider modifica los datos de | de la tabla modificada en la Base
las tablas (AFP, | la tabla previamente | de Datos.
2 Isapre, Caja de | seleccionada.
Compensacion,
Impuesto Unico) en la
Base de Datos.
Bases del | Funcional | Buscar fallas al | El Administrador o Usuario | Se elimina la tabla junto con todos
sistema eliminar las tablas |Lider elimina la tabla|sus atributos de la Base de Datos,
AFP, Isapre, Caja de |Previamente seleccionada. |sin antes dar aviso de la accion
Compensacion, que se intenta realizar mediante un
3 Impuesto Unico de la mensaje en pantalla.
Base de Datos.
Usuarios | Funcional | Buscar fallas | EI usuario ingresa su |El usuario podra ver su nombre en
cuando un usuario | Nombre de Usuario, que en |la péagina principal, podra ver,
A previamente registrado este caso seria su Rut, y su [ segun su perfil, activado los
en el sistema ingresa contrasefia desde el botodn | botones a los que puede ingresar.
con su cuenta y sus "Loggin" ubicado en la
privilegios, pantalla principal.

Sistema de Remuneraciones y Honorarios

24




visualizando solo lo

que permite su perfil.

Capitulo IIl - Metodologia

Usuarios Funcional | Buscar fallas al usar | EI Administrador o Usuario | Se ingresa al usuario, modifican
las funciones de | Lider ingresa, modifica o|datos o eliminan todos los datos
mantenedor (Agregar, | €limina a un usuario desde | del usuario seleccionado de la
Modificar y Eliminar) |€l menu "Seguridad” -->|Base de Datos mostrando un
funcionan "Usuario”. mensaje informativo en pantalla.
correctamente y son
reflejadas en la Base
de Datos.

Usuarios | Funcional | Buscar fallas al|El usuario, Iluego de |Se espera que el campo password
cambiar la contrasefia | loggearse en el sistema, | de la Base de Datos se actualice
del usuario activo. cambia su password desde | con la nueva password del usuario.

el mend "Seguridad" -->
"Cambio de Password",
ingresando sus nombre de
usuario, pasword antigua,
password nueva y
confirmacion de password
nueva.

Remunera | Funcional | Buscar fallas | El Usuario Lider selecciona | Se espera que el o los valores

ciones cuando se ingresan | €l tipo de valor de una lista | ingresados concuerden con el mes
los valores del mes | desplegable y luego ingresa | seleccionado, con el empleado
seleccionado al|€l valor en el menu|seleccionado sise elije esa opcion,
trabajador "Remuneraciones" -->| 0 se refleje el valor en todos los
seleccionado o al | Valores del Mes" o desde | trabajadores si se ingresa por mes,
conjunto en su | € botdn "Valores del Mes" |y que se ingresen correctamente
totalidad si se elije esa | €" la pantalla principal. en la Base de Datos
opcion.

Remunera | Funcional | Buscar fallas cuando | El Usuario Lider ingresa al | Correcta insercién, modificacion o

ciones se realizan las | mend "Remuneraciones” --> | eliminacion de datos de la Base de
operaciones de "Empleados" --> | Datos.

mantencién (ingresar,
modificar, eliminar) de

empleados.

"Mantenedor Empleados" e
ingresa, modifica o elimina

los datos del empleado.
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Remunera | Funcional | Buscar fallas al|El usuario lider inicia el |Se espera el correcto calculo y la
ciones calcular los valores de | proceso de calculo de |insercion del resultado del célculo
los empleados vy |remuneraciones por |y los datos asociados a la
valores fijos, y la|empleado o total desde el|Liquidacion de Sueldo en la tabla
correcta insercion en | mend "Remuneraciones” --> | correspondiente en la Base de
’ la Base de Datos para | "Calculo de | Datos. En caso de falta de algun
el histérico. Remuneraciones" o de la|dato, el sistema mostrard un
pantalla principal en el|mensaje dando aviso de Ila
boton "Calculo de | situacion.
Remuneraciones"
Remunera | Funcional | Buscar fallas al | El usuario Lider genera un|Se espera que los datos del
ciones extraer datos | informe de algin empleado | informe en cuesti6n concuerden
correspondientes al | existente,  visualiza  en | con los datos reales del trabajador
10 tipo de informe | pantalla y verifica la validez |o el grupo de trabajadores,
seleccionado, y la de los datos. visualizando en pantalla y dando la
precisién, coherencia y opcién de imprimir estos.
validez de estos.
Remunera | Funcional | Buscar fallas al | El usuario Lider Genera el |Se espera la completitud vy
ciones validar los datos, y la | Libro de Remuneraciones | exactitud del Libro de
completitud de estos | desde el menu | Remuneraciones con la correcta
reflejada en un | "Remuneraciones” --> | extraccion de datos desde la Base
11 documento que | "Libro de Remuneraciones” | de Datos.
contendra datos del|y Vverifica si los datos
todos los trabajadores | €xisten y son correctos.
existentes en la
Empresa.
Remunera | Funcional | Buscar fallas al | El usuario Lider clickea en|Se espera que la la impresion
ciones imprimir la Liquidacién | €l boton “Imprimir* en la | realizada este en correcto orden y
12 de sueldo del | pantalla de "Liquidaciéon de | un formato aceptable.
trabajador. Remuneraciones" con la
impresora encendida.
Remunera | Funcional | Buscar fallas cuando | El usuario Lider cierra el|Se espera el correcto cierre del
ciones se ejecute el cierre el |mes desde la pantalla|mes actual y la activacion del
mes actual e inicie el | principal en el botén "Cierre | siguiente mes.
13 nuevo mes, | del Mes" y verifica que los
bloqueando la | datos antiguos estén

modificacion de datos
antiguos y permitiendo

blogueados, también revisa

el avance del mes en el
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Datos. mes.
Remunera | Funcional | Buscar fallas al |Con la completitud de los|Se espera que se genere un
ciones realizar el cifrado de | datos de los empleados, se | archivo .txt y se almacene en el
las cotizaciones de los | iniciara el proceso de |disco duro, con el formato para el
empleados con el |cifrado de datos al formato | pago electrénico de las
formato aceptado por|de PREVIRED y se|cotizaciones por medio de la
PREVIRED. verificara la exactitud de | pagina de PREVIRED.
" estos.
Auto Funcional | Buscar fallas en el |El usuario ingresa al|Se espera que el usuario visualice
atencion modulo de auto | sistema con su nombre de | segln sus privilegios de perfil sus
atencion, ver si el|usuario y su contrasefia e |documentos relevantes y pueda
empleado puede | ingresa  al  sector  de | imprimirlos.
obtener sus | Informes en la pantalla
15 documentos principal, donde se abrira

relevantes con el perfil
que se le asigne, y el
de

funcionalidades a

bloqueo las
las
que no esta permitido

ingresar.

una pantalla mostrando los
documentos que el usuario
puede imprimir segun su

perfil.

Tabla 3-1
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Con el fin de documentar las incidencias que ocurrian a lo largo del desarrollo del

proyecto, se confeccioné la siguiente matriz.

# Incidencia Descripcion Detectado por |Fecha deteccion|  Impacto Tipo Propuesta Solucion Estado Resolucion
Incidencia
3 | Tiempo excesivo en en |El desarrollo de uno de los modulos | Victer Yafiez |15/10/09 FALTO ERROR  [Asesorarse conrespestoa| ENCURSO | ACLARADA
sl desarrallade un  |a5 mas complgjo de lo que s& habia los emares que complican
modulo astimada y tomas mas del tiempo el desarrrollo de este
pensado modulo
4 Interfaz Se [e deben hacer cambios ala | Carlos Salinas 25110109 ZMEDID ERROR  |Se afiaden los cmapos VERIFICADA | CORREGIDA
interfaz con &l fin de afiadir campos faltantes v s& comige la
Interfase
5 | Insercion de datos  |Algunos tipos de datos estan Victor Yafiez (01/11/09 ZMEDID ERROR  [Se comgen los tipos de RESUELTA | CORREGIDA
configurados por defecta y no por el datos
tipo de dato que le corresponde
b Tablas Existencia de tablas redundantes | Carlos Salinas 12111109 2MEDID MEJORA  [Se remavieron las tablas y | RESUELTA | CORREGIDA
arm &l modelo asignaron los campos &
otras tablas
Tabla 3-2 Matriz de Incidencias.

La anterior matriz representa las tres incidencias mas relevantes que surgieron en el

proyecto. Estas se resolvieron exitosamente luego de proponer una solucion descrita en

la columna “Propuesta Solucion”.
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3.2.3 Matriz de Riesgos

La siguiente matriz refleja el control y gestion que se realiz6 en el proyecto identificando
los posibles riesgos que pudieran haber surgido a lo lardo del desarrollo, sefialando la

probabilidad de ocurrencia, el nivel de impacto y la contingencia entre otros.

A continuacién se muestra la matriz de riesgos del proyecto.

Severidad  Proba-  Indicador de Responsable  Detectado  Fecha Recomendacion acciones  Recomendacion plan de
bilidad  Transicion Sequimiento por detecciin mitigatorias contingencia
1 Nusvo requerimiznto por 1BAJD 25%  |Cliente indeciso Carlos Salinas 0510109 Recomendar &l cliante que no es |0 |Tratar de solucionar &l
partz del usuario Victor Yafiez major hacer cambios a esta altura  |problema conjuntamnte can
¢l cliente
2 |Las pruebas na son del ZMEDIO 75%  |Las Prusbas no Carlos Salinas 10/08/09 | Capacitar al usuario lider paraque  |Realizar las pruebas
entendimiento del Usuario realizan como Victor Yafiez gjecute las prubas de manera nosatros mismos.
Lider deben comecta.
3 |Falla del senidor en el 25% Carlos Salinas 07/08/09  |Pedir que se rapare lo antes posiblz  |Resmplazar el equipo
cual se alojara nuestro Victor Yafiez ¢l equipo. estropeado
sistema
4 No cumplir los plazos de 0%  |Muchas de las Carlos Salinas 17/08/09 | Coversar can &l cliente |3 posibilidad |Adelantar tareas. Realizar
Entrega tareas a entregar Victor Yafiez de ajustaras fechas. mas de una tarez al mismo
gstan atrasadas. tiempo.
Tabla 3-3 Matriz de Riesgos.
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3.2.4 Matriz de Pendientes

La siguiente matriz se utilizé para conocer las tareas que estaban quedando pendientes

y poder planificarse para con el cierre de dichas tareas.

A continuacién la Matriz de Pendientes utilizada en el proyecto.

Responsable Empresa Prioridad Solicitade Inicio  Cierre  Estado  Cumplimiento  Dias  Cierre LOG
Estimado dtraso

1 Fijar Reunion con el cliente para Catlos Salinas CAY BAJA | OBI0M3 | 061003 [ 0TN0I09 | TERMINADA| ATRASADA | 1 | 0800

=1

(DG 0/03]: Se [lama al

LOmersar eltema Projects tliente para agendar
1 Lna runion,
1 Yarficar plan de pruehas Yicdor Yafiez CEY MEDIA | 11A0109 | 1110108 | 1210108 | TERMINADA | EN FECHA 0 (1200000 |11 008]: Avaho de
Projects tevisar 8l plan e
i DIRNAS.
1 Fijar reunion con el clisnte para Catlos Salinas CRY BAJA | DBADMG | DBADOA | 121003 | TERMINADA|  ATRASADA 5 (17009 (06 0maL
avordar Utilzacion del senidor Projects Confirmacion de pare
3 del cliente para efechuar
4 Recalendatizar 135 fechas para Yictar Yafiez CEY ALTA [ 16009 | 161009 | 201008 | TERMINADA | ADELANTADA | -3 | 1760/09 ([16r1008): Estimacion
nresentarselas al cliente Projects de prabales fechas de
4 entraga al clients.
] Cormenzar aterminarlas tareas que  VictorYafez- Carlos — |C&Y ALTA | 141009 | 141008 | 2211009 PENCURE0] HASTAHOY | 1 (1471 009]; Comienzo da
Mas apremian Balinas Projects algunas tarea,
5
f Rewvizar el Equipo existente loantes | Carlos Salinas CAY MEDIA | 151008 [ 151009 | 201008 | TERMNADA | ADELANTADA | -3 | 1701008 |(15r10/09]: Revision de
nasihle Projects |03 requerimizntos del
sofware con respecto
B al harcwate,
T Terrniniar &l desarollo el vesto de log |Victor Vafiez- Carlos | CAY ALTA | 141009 | 141008 | 2011109 FENCURSO|  HORMAL -2
requerimientos Salinag Projects
]
B Terminar |3 estion del provectn. Victor Vafiez- Carlos | CAY ALTA | 1410009 | 141008 | 201109 FENCURSO  HORMAL -1
; Salinas Projects
i
Tabla 3-4 Matriz de Pendientes.
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3.2.5 Matriz de Entregables

Con el fin de mantener registrado los documentos que se desarrollaron y entregaron es
gue se manejo la matriz de entregables.
Esta matriz se enfocé a identificar los documentos de tipo “informes” que se entregd con

las distintas etapas del proyecto.

A continuacién se muestra la matriz de entregables.

Entregable Estado
Propuesta Entregado
Informe etapa final de disefio Entregado
Informe avance del proyecto Entregado
Informe requerimiento representativo Entregado
Informe sistema completo Entregado
Informe de finalizacion de proyecto. Entregado

Tabla 3-5 Matriz de Entregables.
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3.3 Organizacion del Proyecto

Organizacion del grupo de trabajo.

Grupo Gestionadordel[Proyecto]

—

Figura 3-2 Organizacioén del proyecto.

La figura 3-2 muestra los roles del cliente y los del grupo de trabajo del proyecto.
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3.4 Roles y responsabilidades

A continuacion, la descripcién de los roles que trabajaran en este proyecto, asi como

las responsabilidades de cada uno de ellos.

m Responsabilidades

1. Gerente de

Proyecto

2. Arquitecto

4. Analista

5. Desarrollador
.Net

6. Desarrollador
SQL

Gestionar en conjunto con el equipo de SMARTER.
Hacer mas Simple el trabajo del equipo.

Encontrar la mejor solucién, desde el punto de vista técnico,
ante algun problema.

Validar las especificaciones técnicas de arquitectura
generadas por el equipo de desarrollo.

Llevar al cliente la informacién de la evolucion del proyecto.
Aplicar acciones correctivas en caso de desvio.

Garantizar la disponibilidad de recursos comprometidos.
Confeccionar la planificacion de alto nivel.

Analizar en base a los comentarios obtenidos de los usuarios
en las distintas pruebas como estdn operando las
funcionalidades del sistema y asi poder corregir errores a
tiempo.

Estar siempre inmerso en el proceso de disefio tanto como
en el de andlisis.

Realizar las tareas de desarrollo en el tiempo estimado
ademas de documentar sus avances.

Probar los médulos desarrollados para ir corrigiendo errores
y depurando el cédigo.

Mantener la base de datos y los procedimientos al dia para
no tener problemas al probar los médulos.

Revisar constante mente la integridad de los datos
ingresados en las pruebas.

Desarrollar procedimientos para un mejor funcionamiento del
sistema.

Tabla 3-6 Roles y responsabilidades del proyecto.
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A continuacién se describen los roles y responsabilidades del cliente.

m Responsabilidades

Encargado Revision de nuestros avances.
de TI * Mantener el hardware en buenas condiciones para montar
' las pruebas.

Ventas Disposicion a aprender y a utilizar el nuevo sistema.
RRHH « Disposicion a aprender vy a utilizar el nuevo sistema.
Finanzas

Tabla 3-7 Roles y responsabilidades del cliente.
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3.5 Levantamiento de Requerimientos

En el siguiente apartado se sefialan las actividades que se realizaron para obtener los
requerimientos finales del sistema pasando desde las reuniones con el cliente y
confeccion de minutas de reunion (Anexo A — Minutas de Reunidn) hasta el andlisis de

los requerimientos del sistema.

Al iniciar el proyecto se llevé a cabo una serie de entrevistas con el Gerente General de
la empresa SMARTER, con el fin de identificar y establecer los requerimientos que eran
de alta importancia para la empresa y para el desarrollo del proyecto.

Estas entrevistas estdn documentadas en minutas de reunién detalladas en el “Anexo A
— Minutas de Reunion”.

Los Requerimientos son los siguientes:

e Mantener registro personal de los empleados ademas de todos los datos

asociados al proceso de remuneraciones.

e Generar las liquidaciones correspondientes a cada empleado mensualmente.

e Generacion de informes mensuales de todas las remuneraciones y honorarios ya

sea por fecha, empleado y persona o prestador de servicio.

e Implementar un médulo de autoservicio para el empleado.
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3.5.1 Analisis de Requerimientos

. Mantener registro personal de los empleados ademas de todos los datos

asociados al proceso de remuneraciones.

Este es el requerimiento es la base para el sistema ya que con estos datos se pueden

generar el resto de los requerimientos.

. Generar las liquidaciones correspondientes a cada empleado

mensualmente.
Este requerimiento esta enfocado a calcular todos los haberes y descuentos mensuales
de cada trabajador con el fin de llevar un proceso de remuneraciones en forma

ordenada.

o Generacion de informes mensuales de todas las remuneraciones y

honorarios ya sea por fecha, empleado y persona o prestador de servicio.

La importancia de este requerimiento es que con €l se tomaran decisiones estratégicas

enfocadas a la parte de gerencia.
. Implementar un médulo de autoservicio para el empleado
Este requerimiento servird para evitar las reiteradas interrupciones al encargado de

remuneraciones al momento que un empleado requiera copias de sus liquidaciones de

sueldo.
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3.6 Diseno

3.6.1 Modelo Conceptual de Datos

Realizar el modelo conceptual de datos es una actividad importante e imprescindible
para todo desarrollo de software que considere estandares minimos de calidad para la
realizacion de una aplicacion con base de datos, ya que toda modificacion al esquema
de base de datos debe realizarse primero en el modelo conceptual, no en el fisico. (De
Miguel y Piattini (2000)).

De esta manera se utilizd la Estrategia Mixta para el modelamiento de los datos que
menciona Batini (2004), la que se ajustaba de mejor forma al desarrollo, ya que permitia
hacer particiones controladas de los requerimientos y trabajarlas por separado para

luego generar los nexos entre éstas.
Como resultado del disefio del modelo conceptual de datos, se gener6 un diccionario de
datos que detalla el contenido de cada entidad y sus atributos (Anexo B — Diccionario

de Datos).

A continuacién se muestra el modelo de datos:
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Descuento -
% id_descuento: INTEGER

@ nombre_descuente: VARCHAR
N MNACE

descuento_empleado

carga_familiar

% id_cerga_femiiar: INTEGER

hd liquidacion -
¥ id_liquidacion: INTEGER

% nombres_carga:
<% 3p_patermno_carga:

@ id_descuento_smpleade

NTEGER

@ rut_carga:

Haber = % Descuento_id_descuenta: INTEGER (FK)
@ Empleado_rut_empleado: INTEGER (FK)
% monto_descuento: INTEGER
% mes_descuento: INTEGER
@ 2fio_descuento: INTEGER
SURGE
0 POSEE
haber_empleado 4

@ id_haber_empleado: INTEGER

% monto__haber_empleado: INTEGER

<% mes_hzber_empleado: INTEGER

% Haber_id_haber: INTEGER (FK}

4% Empleado_rut_empleado: INTEGER (FK)
<% afio_haber: INTEGER

POSEE

Salud =1
 id_salud: INTEGER

< nombre_institucion: VARCHAR
@ rut_institucion: VARCHAR

%@ codigo_previred: VARCHAR

TIENE

<@

Comuna )
% id_comuna: INTEGER

% nombre_comuna:
%@ Region_id_region:

HABITA

&

RCHAR
T (FK)

<&

DENTRO DE

Region 4
@ id_region: INT

% nombre__region TIENE

<

usuario -
¥ id_usuario: INTEGER

@ Empleado_rut_empleado: INTEGER (FK)
@ Perfil_id_perfi: INTEGER (FK)

& nombre_de_usuario: VARCHAR

< password_usuario: VARCHAR

< estado_usuario: INTEGER

SE ASIGNA

<

Perfil

Parametros

< tramo: V

RCHAR() Empleado_rut_empleado: INTEGER (FK)
VARCHAR() mes_liquidacion: DATE
: VARCHAR() afio_liquidacion: DATE

< ap_matemo_carga:
/ARCHAR

< fecha_nacimiento_carga: DATE
% sexo_carga: VARCHAR
<% vigencia_desde: DATE
% vigencia_hasta: DATE
% tipo: VARCHAR

@ Empleado_rut_empleado: INTEGER (FK)

sueldo_base_liguidacion: INTEGER
gratificacion_mes_liquidacion: INTEGER
otros_haberes_imponibles: INTEGER
diferencia_mes_anterior_imponible: INTEGER
total_haberes_imponibles: INTEGER
asignacion_familiar_mes_lguidacion: INTEGER
movilizacion_liquidacion: INTEGER
colacion_liquidacion: INTEGER
diferenciz_mes_anterior_no: INTEGER

<&

Empleado

SE ASIGNA

asignacion_familizr_retroactiva: INTEGER
total_haberes_no_imponibles: INTEGER
total_haberes_liguidacion: INTEGER
a_pagar_afp_liquidacion: INTEGER
a_pagar_salud_liquidacion: INTEGER

W rut_empleade: INTEGER

<

seguro_cesantia_liquidacion: INTEGER

rut_digio: VARCHAR
Nombre_empleado:
ap_paterno: VARCHAR
ap_materno: VARCHAR
cergo_empleado: VARCHAR
estado_empleado: BOOL
fecha_ingreso_empleado: DATE
forma_pago_empleado: VARCHAR
area_trabajo: VARCHAR
nombre_banca_empleado: VARCHAR
numero_cuenta_empleado: INTEGER
fecha_finiquito_empleado: DATE
e_civi VARCHAR

estudios: VARCHAR

EER

: VARCHAR
porcentaje_cotizacion_afp: REAL

porcentaje_adicionzl_afp: REAL
porcentaje_salud: REAL
uf_salud: INTEGER
pesos_salud: INT
afecto_seguro: VARCHAR
tipo_contrato: VARCHAR
Salud_id_Salud: INTEGER (FK)

Comuna_id_comuna: INTEGER (FK)
AFP_id_AFP: INTEGER (FK)
Mutuzl_id_Mutuak INTEGER (FK)

COOPLOCOOOOCOOOOOOOOVOOPOOOOCOCOOOCOOO©

caja_compensacion_id_caja_compensacion: INT... (FK)

impuesta_unico_liquidacion: INTEGER
total_descuentos_legales_liquidacion: INTEGER
sueldo_tributable_liguidacion: INTEGER

% anticipo_liquidacion: INTEGER

@ farmacia_liguidacion: INTEGER

@ descuento_credito_ccfa_liquidacion: INTEGER
& otros_descuentos_liquidacion: INTEGER

@ total_ofros_descuentos_liguidacion: INTEGER
@ total_descuentos_liquidacion: INTEGER

@ sueldo_liquido_liquidacion: INTEGER

CORRESPONDE

COOCOCOCOCOOOOOOOOCOCOCOCOOCOC®

SE RIGE POR

A\ 4

asistencia_empleado

¥ id_ssistencia_emplead
Empleado_ru
dias_trabajados: INTEGER
inacistencias_empleado: INTEGER
licencias_empleado: VARCHAR
permisos_sin_goze: VARCHAR
mes_asistenciz_empleado: VARCHAR
afio_asistencia_empleado: INTEGER

INTEGER

PERTENECE

COoCoOoOOC e

Entidad -

@ id_entided: INTEGER

rut_entidad: INT
rut_digito_entidad: INTEGER
nombre_entidad: VARCHAR
ap_paterno_entidad: VARCHAR
ap_materno_entidad: VARCHAR
banco_entidad: VARCHAR
numero_cuenta_entidad: INTEGER

COCCOCOC O

_empleado: INTEGER (FK)

<

¥ id_AFP: INTEGER

@ nombre_AFP: VARCHAR
@ rut_afp: VARCHAR

& codigo_previred: VARCHAR
@ comision: REAL

ESTA

¥ id_perfi: INTEGER
% nombre_perfil

@ id_parametros: INTEGER

QMCIERNE

caja_compensacion =

% id_caja_compensacion: INTEGER

¢

% nombre_caja_compensacion: VARCHAR
% rut_caja: VARCHAR
<% codigo_previred_caja: INTEGER

Mutual =
# id_Mutual INTEGER

CCOOC

uf_parametras: INTEGER
utm_parametros: INTEGER
ingrese_minima_mensual INTEGER
mes_activo_parametro: INTEGER
afio_activa_parametro: INTEGER

%@ nombre_mutual: VARCHAR
< rut_mutuak VARCHAR
@ codigo_previred_mutual: INTEGER

Figura 3-3

Modelo Conceptual de Datos.
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REALIZA

@

< forma_pago_egreso: VARCHAR

egreso_entidad -

@ Entidad_id_entidad: INTEGER (FK)
% egreso_id_egreso: INTEGER (FK)

REGISTRA

<>

egreso -
@ id_sgreso: INTEGER

% fecha_egreso: DATE

% monto_egreso: INTEGER

% descripcion_egreso: VARCHAR
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3.6.2 Diagrama de Clases

A continuacién se presenta el diagrama de clases que se utiliz6 como base para
desarrollar el disefio del modelo de datos.
La importancia de este diagrama en el proyecto radica en que el desarrollo se realizd

con un lenguaje orientado a objetos (Visual Basic .NET) y las clases son una parte
fundamental de este lenguaje.

class Class Model

Administrador Usuario_Comun Usuario_Lider

- nombre_tipo: Siring - nombre_tipo: Sting - nombre_tipo: String

< H

Liguidacion

Usuario : :
Asistencia
- id_liguidacion: int T e
- mes_liquidaci String N ps_se.'.\.':}rd' -St'ing - id_asistencia: int
- ano_liquidacion: Sfring _, Eeml u.sua'i:: String - dias_trabajados: int
- sueldo_base: int == - mes_ssistencia: String
- liguido: int + agregar_ususriof) : void - ano_asistencia: String

modificar_usuariol

+ calcular liguidacion{) : void

+ + Ingressr_ssistencia{) : void
+ eliminar_liguidacion{) : woid + + maodificar_ssistencia 3
- + eliminar_asistencia{) : void
Haber 1
- int Empleado Carga_Familiar
- int
- re_haber: String - rut_empleado: Integer 1 - id_carga: int
= nombres: String - nembre_carga. String
+ Ingresar_haber() : void |- - ap_paterno: Sting - rut_ecarga: int
+ modificar_habs void - 8p_materno: String - vinculo: String
+ eliminar_haber) : void - cargo: Sfring

__________——— - tamo: String
1

- fecha_ingreso: Date - vigencia: Date
- tipo_contrato: Siring
- estado_civ

. String + agregar_cargal() : voi
Descuento 1|- =rea_trabajo: Sting + modificar_carga i
- id_descuento: int - estudios: String = elninge catnedhieoin

-  monto: int

- nombee_descuento: String + ir!;rc—_s.sl_nusvz-_enmlssd:}::-:v:}i::l
+ modificar_emplead
+ ingresar_descuento{) : void |+ eliminar_smpleada]
+ modificar_descuentof] oid i -
+ eliminar_descuento) : Salud
1 (= id_salud: int
- nomb String
1 1 - codig nt
Caja ! + sgregar_salud() : void
Mutual AFP + modificar_salu wvoid
- id_caja: int - e + eliminar_salud{) : void
7 2 - id_afp: in
- nombre_caja:; Sting I —=TE
s e _ - agregar_mutual: int = L =1 ;
- codigo caja: int nemere: Sting

- id_mutusl: int

- codige_safp: int
- nomnre_mutual: String

- comision: int

+ agregar_cajs() : void
+ modificar_caj woid
+ eliminar_cajaf) : void

+ agregar_mutusl]) :
+ modificar_mutual
+ eliminar_mutual()

+ agregar_afpl} © void
+ modificar_afp{) : void
+ eliminar_afp{) : void

Figura 3-4 Diagrama de Clases.
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3.6.3 Disefno de Interfaz

La interfaz es la parte mas cercana al usuario y, cualquier mejora o error, sera
detectada de forma inmediata por éste, por lo que su correcto disefio es vital para que

el usuario pueda evaluar de forma positiva la aplicacion.

En el disefio de interfaz, la integracion de prototipos de evaluacion durante el proceso
de disefio de Interfaz de usuario, permite la creacion de interfaces que satisfagan las
expectativas de Modelo del Usuario, el cual es el punto de vista mas importante para
garantizar la aceptacion de un sistema, puesto que en aplicaciones en las que el
usuario utiliza una interfaz gréfica para utilizar la aplicacion un mal disefio de dicha

interfaz puede echar por tierra todo el trabajo realizado.

A continuacién se muestra el disefio de la interfaz mas representativa del proyecto:
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Acceso al sistema
La siguiente figura muestra la pantalla con la que se inicia el sistema y la que autentifica

el ingreso a éste.

g5 Loggin

SMARTER LTDA.

Bienvenido al Sistema de Remuneraciones y Honorarios
de SMARTER Ltda.

Por favor inicie sesion.

Loggin
Mombre de Usuarnio : ':ﬁ:-
Password - | LOGGIN (2
¥ |
Figura 3-5 Ingreso al sistema.

Esta es la primera pantalla que aparece al iniciar el sistema. Es la encargada de
identificar y autentificar al usuario en el momento de ingresar al sistema.

Solo los perfiles de Administrador y Usuario Lider tienen acceso al sistema.

El nombre de usuario es el RUT de la persona en cuestion sirviendo de identificador.
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Interfaz Principal

Contiene el menu y los accesos directos a todas las funcionalidades del sistema.

F = ;|
ol Remuneraciones SMARTER Ltda. SHACE X

Bases Seguridad Remuneraciones  Honorarios  Previred

—
SMARTER LTDA.
Mes Activa © Marzo Usuario Activo : 16127477 viemes .08de  ener  de 2010
Afo Activo © 2010
Calcular
Remuneraciones Valores del Mes  Informes Tablas Cieme del Mes

la -1 IEl PN ¥4

Wy Acerca de Remunsracionss SMARTER Ltda. “E Salir

Figura 3-6 Pantalla principal.

La pantalla principal del sistema tiene todos los accesos a las distintas funcionalidades
del sistema.
Cuenta con un menu en la parte superior donde esta todo el contenido; también cuenta

con accesos directos de las funciones mas requeridas por el usuario.
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Mantenedor de empleados

Maneja todos los datos asociados a los empleados, sean personales y laborales.

r
ay Empleados [ESREE
Agregar Empleado | Modificar Empleada ! Eliminar Empleado_LIJsta de Empleados IEEI_I‘Q_B Familiar I Lista Cargas Familiares I Asil 4]
Diatos Personales Datos Laborales
MNombre : Cargo :
Rut : = Fecha Ingreso :  viemes .08de enerm de2010
Apelido Patemo : Estado : &
Apellido Matemo : Forma Pago : -
Direccion : Area Trabajo :
Regidn : ¥ Mombre Eanco
Comuna : el Numero Cuerta :
Telefono : Fecha Finiquito : ~ viemes ,08de enem de 2010 ~
Email : [7] Finiquitado
Sexo
@ Masculine ) Femenino
Estado Civil -
B’ T Ingresar Empleado @| | Salir -ﬁ|
| =
Figura 3-7 Mantenedor de empleados.

Almacena todos los datos de los empleados para su utilizacion mas adelante. Cuenta
con pestafias de acceso a distintas secciones de administracion de datos de

empleados.
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Valores del Mes

Maneja los valores mensuales asociados a los trabajadores, sean estos haberes,
descuentos y asistencia. Discrimina por empleado y por ingreso masivo.

Los valores del mes se refieren a que cada empleado, mensualmente, tiene valores que
son la mayoria de las veces Unicos para él y siempre van a ser valores numéricos sea
al ingresar haberes o descuentos como al ingresar asistencia (de 0 a 30).

Es importante ya que es un requisito inevitable para realizar el céalculo de las
remuneraciones de los empleados y por ende para la generacion de la liquidacion de

sueldo y los informes.

r |

a-l Valores del Mes ==l

Seleccionar Mes :  Enero - Seleccionar Ao ;2010 -

Recuerde que el mes a seleccionar debe coincidir con €l mes de apertura de mes seleccionado en la pantalla principal.

Valores Mensuales | Valores por Trabajader | Asistencia |

% Estos valores ze aplican a todos los trabajadores. (14

Tipo de Valor:  HABER - Walor

VTG SR TR0 S HABERES IMPOMN -

| Ingresar ,—EJ| | Himinar

Figura 3-8 Valores del Mes.
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Esta pantalla es donde se administran todos los valores de un mes especifico. Cuenta
con tres pestafas de ingreso de datos con distintas opciones.

La pestafia ‘Valores Mensuales’ es la encargada de ingresar masivamente el valor
especificado a todos los empleados en el mes y afio especificado. Asi por el contrario,

la pestafia ‘Valores por Trabajador’ sélo ingresa los valores al trabajador especifico.
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Célculo de Remuneraciones
Realiza el calculo internamente de las remuneraciones de los empleados. Realiza el
calculo masivamente o por trabajador. Si faltan datos o hay inconsistencia no se realiza

el calculo y se genera un aviso.

g Calculo de Remuneraciones Eﬂ b=l

Calculo Global

Realiza &l calculo a todos los empleados que figuran en la empresa.

Iniciar Calculo de Remuneraciones Global

Calculo Individual

Calcula las Remuneraciones del empleado seleccionado.

Rut Empleado : | [EFEIENE -

Imiciar Calculo de Remuneraciones Individual

—A

Figura 3-9 Célculo de Remuneraciones.

Realiza el célculo de las remuneraciones del mes activo dando dos opciones de célculo.
La primera es calcular a todos los empleados que estan en el sistema. La otra opcién

es realizar el célculo especificando a qué empleado se le quiere realizar.
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Liquidacion de Remuneraciones: Individual

Muestra en pantalla la liquidacion de sueldo de un empleado en un periodo dado, para

revision e impresion de ésta.

Datos del Empleado

Rut del Empleado : 16127477 - Mes Liguidacion :  Moviembre - Afio Liguidacion : 2009 -
LIQUIDACION DE REMUNERACIONES
Mes de Moviembre 2009
VICTOR FELIPE YAREZ ARAYA RUT EMPLEADO : 16127477
HABITAT DIAS TRABAJADOS: 30
BANMEDICA MONTO IMPOMIBLE : 842313
CARGO : SUPERVISOR MONTO TRIBUTABLE : 643527

FORMADE PAGO :  Hectiva
FECHA INGRESO :  09-11-2003 0:58:17

HABERES DESCUENTOS

HABERES IMPONIBLES

DESCUENTOS LEGALES

SUELDO BASE DEL MES 725000 APAGAR AFP : 24231
GRATIFICACION DEL MES : 65313 APAGAR SALUD : 109501
DIFERENCIA MES ANTERIOR IMPONIBLE : 1] COTIZACION SEGURQ CESANTIA : 5054
OTROS HABERES IMPONIBLES : 52000 IMPUESTO UNICO DE SEGUNDA CATEGORIA : 10576
TOTAL HABERES IMPONIBLES : 842313 TOTAL DESCUENTOS LEGALES - 209362
HABERES NO IMPONIBLES OTROS DESCUENTOS
ASIGNACION FAMILIAR DEL MES : 1] ANTICIPOS : 0
MOVILIZACION : 10000 FARMACIA : 0
COLACION : 7000 DESCUENTO CREDITO CCAF : [1]
DIFERENCIA MES ANTERIOR NO IMPONIBLE : 1] OTROS DESCUENTOS : 0
ASIGNACION FAMILIAR RETROACTIVA : 1]
TOTAL HABERES NO IMPONIBLES - 17000 TOTAL OTROS DESCUENTOS : 0
TOTAL HABERES - 859313 TOTAL DESCUENTOS - 209362
TOTAL A PAGAR - 649951
Figura 3-10  Liquidacion de sueldo en pantalla.

Aca se visualiza la liquidacién de remuneraciones de un empleado en un periodo

determinado. Se puede imprimir esta liquidacion con el boton ‘Imprimir’.
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Honorarios

A continuacion se muestra la pantalla de emision de egreso de honorarios.

Capitulo IIl - Metodologia

o5l Egreso de Honorarios

e |

Periodo del Egreso

Mes :

Datos del Egreso

Mombre de la Entidad :

Rt :
Fecha del Egreso :

Descripcion del Egreso -

Monto :

Forma de Pago :

enero de 2010 -

Ingresar Egreso

Lista de Egresos

Bliminar un Egreso

Salir

Figura 3-11

Egreso de Honorarios.

En esta pantalla se ingresan los honorarios al sistema, permitiendo crear una lista de

éstos, asi como eliminar algun egreso mal realizado.
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PREVIRED
A continuaciéon se muestra la pantalla de generacion del archivo para la declaracion y
pago de cotizaciones de los empleados por Internet mediante el portal de PREVIRED,

siguiendo un formato estandar impuesto por PREVIRED.

o=l Previred

Pago Automatizado de Cotizaciones. FPReEeVIRED

Mes Active :  Marzo Ano Activo ;. 2010

Aviza

Este proceso genera un archivo de texdo de extencian TAT con los datos necesarios para realizar el
pago automatizado de cotizacidnes de los trabajadores en &l portal de PREVIRED.

Bl formato generado es: “Fovmafe de famo vamable por separador™

Importante

Para este proceso es necesano haber calculado anteromente

: ;i : i Realizar revisidn
las remuneraciones de los trabajadores en el perodo solictado.

Generar Archivo

Indique el periodo deseado ; - - Generar Archivo |

Figura 3-12  Cotizaciones con PREVIRED.

Aca se genera un archivo con formato .txt para la declaracion y pago de las
cotizaciones de los empleados en el portal de PREVIRED. Tiene la opcion de revisar la
completitud de los datos para la generacién de éste, asi como el de generar dicho

archivo.

Sistema de Remuneraciones y Honorarios 49



Libro de Remuneraciones

a2 Libro de Remuneraciones SMARTER

Capitulo IIl - Metodologia

Libro de Remuneraciones del periodo actual

Informe principal

Imprimir
Mes :  Marzo
Ao . 2010 EQ
® s #h o -

99.99.99-9 LIBRO DE REMUNERACIONES
SMARTER Ltda. 3
Marzo 2010
Total Asign.  Total
Haberes asign,  Femilizr Heberes  qoeq Seg.
Mombre A.Patemo A Matemo Rut Asistenda SBase Gratificadion|mponiblesMovilizacion Colacion Far:iliar Retrosc. Nolmp.  Haberes AFP Salud Eesar_
Ala LSS ALVAREZ  MARTINES 11 482661 30 249500 62375 311675 30000 0 1] 1] 30000 341875 31183 21851 1671
ELBA AIDA  ARAVA CLEYAS 5892015 30 800000 65313 865313 15000 7500 13000 0 35500 900813 86531l YS000 5192
EMERSON  PAWEZ GARRIDO 16071797 20 350667 65313 415530 30000 10037 0 u] 40037 456017 41593 29119 2495
AMDRES
WICTNR wARFZ ARANA 1AR177 477 &N FENN0N ASS13 A1S315 100NN 700N n n 170N AAFA1A AISAT NS0 4R07 T
| [0 | 2
N? de pagina actual: 1 M@ total de paginas: 1 Factor de zoom: 100%
Figura 3-13  Libro de Remuneraciones.

En esta imagen se visualiza el Libro de Remuneraciones del mes activo con la opcién

de imprimir éste libro, asi como exportar a otros formatos como PDF o Excel.
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3.6.4 Diagramas de Secuencia

A continuacion se presenta el diagrama de secuencia del proceso de calculo de

remuneraciones.

o

2

Usuario Lider Aplicacion Base de Datos

Solicitar Calculo de Rezcata Datos
Remungraciones Necezarios |

Devuehe Datos

Nalida Completiud de
Datos

Realiza st calcolo

Inzerta loz Datgs

Confirma Inzercion

Irprine
skt p. Re=cata Datos
Liquidaciones de
Calculados
Sueldo 1 i ; L

Devuelve Datos

|

[
1

Figura 3-14  Diagrama de secuencia de Calculo de Remuneraciones.
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A continuacion se presenta el diagrama de secuencia para el proceso de elaboracion

del archivo de automatizacion para el pago de cotizaciones por medio de PREVIRED.

Usuario Aplicacio _l Base de Datos 50 _l

SD"C[FEF p.agn de Rescatardatoz
cotizaciones

Devolucion de datos

Cifrado formato
PREWVIRED

Almacegnado

Figura 3-15  Diagrama de secuencia del proceso de elaboracién de archivo PREVIRED.

El almacenado significa que la aplicacion genera un archivo .txt y lo guarda en el disco
rigido de la estacion de trabajo, para luego subir los datos a una seccion especial del

sitio de PREVIRED donde se realizara el proceso de pago de cotizaciones.
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3.7 Construccion y Pruebas

3.7.1 Software Utilizado

La eleccion del software utilizado para el desarrollo de este proyecto fue tomada en
conjunto con el cliente luego de conversar las ventajas y desventajas de éstos. El

principal factor decidor para la eleccién fueron las licencias de software.

A continuacion se detalla el software utilizado y las razones de esta eleccion.

3.7.2 Gestor de Base de Datos

El gestor de base de datos utilizado es ‘SQL Server 2005’. La decision de utilizar este
gestor y no otro se realiz6 en base a que el cliente ya posee un sistema de gestiéon de
bodega basado en este producto, y por ende, posee las licencias necesarias para
trabajar con esta potente herramienta de Microsoft.

El sistema en si puede funcionar perfectamente con otros gestores de base de datos

sean gratuitos o pagados como por ejemplo MySQL, PostgreSQL, Oracle.

Sistema de Remuneraciones y Honorarios 53



Capitulo IIl - Metodologia

3.7.3 Lenguaje de Programacion y Entorno de Desarrollo

El lenguaje elegido para desarrollar este proyecto fue ‘Visual Basic .NET’ y por ende, el
entorno de desarrollo de la familia de Microsoft, ‘Visual Studio 2005’

Uno de los motivos principales de esta eleccion fue que con esta herramienta, el
desarrollo de aplicaciones es bastante facil, cuenta con mucha documentacién
disponible libremente en Internet y se acopla muy bien con SQL Server al pertenecer
estos dos a la misma familia.

No existen problemas de compatibilidad en la empresa SMARTER con esta herramienta
ya que trabajan en su totalidad con la plataforma Windows XP.

En cuanto a la licencia del producto, no es un problema al ser éste un proyecto
educativo sin fines de lucro. Ademas las Universidad proporciona esta herramienta
gratuitamente a sus alumnos, siendo el producto final es un ejecutable sin necesidad de
tener instalado el entorno de desarrollo; solo con el .NET Framework 2.0 o superior

disponible junto con el sistema operativo Windows XP.
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3.7.4 Arquitectura de Desarrollo

La eleccion de la arquitectura es una parte fundamental para el éxito del desarrollo de
software. Una mala elecciébn puede convertirse en una amenaza futura para la
escalabilidad, el orden y la modularidad del sistema.

La arquitectura de tres niveles (o0 capas) es una manera ordenada de abstraer la logica

de negocio, el acceso a datos y la presentacion de estos.

La capa de presentacion es la encargada de mostrar los datos al usuario, es la parte
visual del sistema y no presenta muchas reglas de negocio, solo las basicas como son
algunas validaciones comunes como la entrada obligatoria de datos, el ingreso de
caracteres alfanuméricos, el nimero maximo de caracteres; con el fin de alivianar la
capa de negocio.

Esta capa esta soportada en Windows XP SP3 e inferiores, siendo SP2 la utilizada por

el cliente.

En la capa de negocio se comunica con la capa de presentacion, maneja la logica,
recibe los datos del usuario, ejecuta las reglas que se aplican dependiendo del tipo de
dato de entrada, procesa los datos y se comunica con la capa de datos para almacenar
0 recuperar datos, para luego presentar los resultados.

Esta capa es soportada por el .NET Framework 2.0 de Microsoft.

En la capa de datos se almacena toda la informacion ya procesada por la capa de
negocio y recibe solicitudes de la capa de negocio para la recuperacion de estos datos.
Esta soportada por el motor de base de datos SQL Server 2005 de Microsoft.

La eleccion de la plataforma Microsoft se basa en dos consideraciones.

1.- Es con la que cuenta el cliente y no habria problema de licencias.

2.- Funciona muy bien cuando trabajan juntas.
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A continuacién se muestra la arquitectura de desarrollo utilizada.

Aplicacion de Tres Capas

ITH B

Servidores de Aplicacion

Clientes
Servidores de Base de Datos

Figura 3-16  Arquitectura de Desarrollo en tres capas.

Juntando lo anteriormente mencionado se llegé a un software orientado a objetos
basado en eventos separado en tres capas detalladas anteriormente, cuyo origen de
datos estad en el motor de base de datos SQL Server 2005. Este sistema realiza el
proceso de remuneraciones y honorarios del cliente y automatiza tareas como las

mencionadas a continuacion;

e Busca, selecciona y confecciona el libro de remuneraciones mensual de la
empresa.
e Busca, selecciona y confecciona un archivo con el que, mediante el sitio de

PREVIRED (www.previred.com), hace posible la declaracion y pago de las

cotizaciones de los trabajadores sin necesidad de llenar el formulario

predeterminado automatizando el proceso.
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e Imprime las liquidaciones de sueldo en un modulo de auto atencion disefiado
para los empleados en donde sin necesidad de recurrir al departamento de

recursos humanos, se puede imprimir dicho documento.
A medida que se avanzo en el proyecto, se realizaron una serie de reuniones con el
cliente con el fin de informar los avances del proyecto, acotar y ampliar el sistema,

reuniones para conocer los procesos de negocio y otras.

Para mayor detalle véase el “Anexo A — Minutas de Reunion”.
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3.7.5 Ejecucion de las Pruebas

Médulo Tipo Objetivo de la Descripcion de la Fecha Fechareal Tester Observacionesy Errores
prueba Prueba Prueba planificad de Correcciones de detectados
ade ejecucién la prueba
ejecucion realizada

o &
o ©
<o e
(SRR
5 3
= e
oo
®*

1 | Bases del | Funcional |Buscar fallas en | EI Administrador o 5 | Si| 02-nov-09 1-dic-09 | Victor Se corrige y se Las tablas

sistema el ingreso de Usuario Lider Yafniez | vuelve a probar estaban mal
datos a las ingresa los datos de hasta que la relacionadas
tablas AFP, las Tablas en el totalidad de los lo que
Isapre, Cajade | menu "Bases" --> datos ingresan de | provocaba
Compensacion | "Tablas". manera correcta | que los
y de Impuesto datos no
Unico. ingresaran.

2 | Bases del | Funcional | Buscar fallas en | El Administrador o 1 |Si| 02-nov-09 | 1-dic-09 | Victor

sistema al modificar los | Usuario Lider Yéafez
datos de las modifica los datos
tablas (AFP, de la tabla

Isapre, Cajade | previamente
Compensacion, | seleccionada.
Impuesto Unico)
en la Base de

Datos.
3 | Bases del | Funcional | Buscar fallas al | El Administrador o 1 | Si| 12-nov-09 1-dic-09 | Carlos
sistema eliminar las Usuario Lider Salinas
tablas AFP, elimina la tabla

Isapre, Cajade | previamente
Compensacion, | seleccionada.
Impuesto Unico
de la Base de

Datos.

4 | Usuarios | Funcional | Buscar fallas El usuario ingresasu | 3 | Si| 12-nov-09 | 23-dic-09 | Victor Se actualizan Todos los
cuando un Nombre de Usuario, Yafiez | unos campos en | usuarios
usuario gue en este caso la tabla que tienen
previamente seria su Rut, y su define los perfiles. | acceso al
registrado en el | contrasefia al iniciar mismo perfil.

sistema ingresa | el sistema.
con su cuenta 'y
sus privilegios,

visualizando
solo lo que
permite su
perfil.

5 [ Usuarios | Funcional | Buscar fallas al | El Administrador o 1 |Si| 12-nov-09 | 23-dic-09 | Victor
usar las Usuario Lider Yariez
funciones de ingresa, modifica o
mantenedor elimina a un usuario
(Agregar, desde el menu
Modificar y "Seguridad” -->
Eliminar) "Usuario”.
funcionan

correctamente y
son reflejadas
en la Base de
Datos.
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6 | Usuarios | Funcional | Buscar fallas al | El usuario, luego de Si| 12-nov-09 | 23-dic-09 | Victor Aparece error,
cambiar la loggearse en el Yafiez | cambia a etapa
contrasefia del | sistema, cambia su Perdida, pero no
usuario activo. password desde el a estado Perdido
menu "Seguridad" --
> "Cambio de
Password",
ingresando sus
nombre de usuario,
pasword antigua,
password nueva y
confirmacion de
password nueva.
7 | Remunera | Funcional | Buscar fallas El Usuario Lider Si| 17-nov-09 | 15-dic-09 | Carlos
ciones cuando se selecciona el tipo de Salinas
ingresan los valor de una lista
valores del mes | desplegable y luego
seleccionado al | ingresa el valor en el
trabajador menu
seleccionado o | "Remuneraciones” --
al conjunto en > "Valores del Mes"
su totalidad si o desde el botdn
se elije esa "Valores del Mes" en
opcion. la pantalla principal.
8 | Remunera | Funcional | Buscar fallas El Usuario Lider Si| 17-nov-09 | 27-dic-09 | Victor
ciones cuando se ingresa al menu Yéafiez
realizan las "Remuneraciones"” --
operaciones de | > "Empleados" -->
mantencion "Mantenedor
(ingresar, Empleados” e
modificar, ingresa, modifica o
eliminar) de elimina los datos del
empleados. empleado.
9 | Remunera | Funcional | Buscar fallas al | El usuario lider inicia Si| 17-nov-09 | 15-dic-09 | Victor Correccion a nivel | Hay campos
ciones calcular los el proceso de Yafniez | de cdédigo. que no se
valores de los célculo de consideran
empleados y remuneraciones por par el
valores fijos, y empleado o total célculo de
la correcta desde el menu las
insercion en la | "Remuneraciones” -- remuneracio
Base de Datos | > "Calculo de nes.
para el histérico. | Remuneraciones" o
de la pantalla
principal en el botén
"Calculo de
Remuneraciones"
10 | Remunera | Funcional | Buscar fallas al | El usuario Lider Si| 17-nov-09 | 15-dic-09 | Victor
ciones extraer datos genera un informe Yariez
correspondiente | de algin empleado
s al tipo de existente, visualiza
informe en pantalla y verifica
seleccionado, y | la validez de los
la precision, datos.
coherencia y
validez de
estos.
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11 | Remunera | Funcional | Buscar fallas al | El usuario Lider 1 |Si| 17-nov-09 | 15-dic-09 | Carlos
ciones validar los Genera el Libro de Salinas
datos, y la Remuneraciones
completitud de | desde el menu
estos reflejada | "Remuneraciones" --
enun > "Libro de
documento que | Remuneraciones"y
contendra datos | verifica si los datos
de todos los existen y son
trabajadores correctos.
existentes en la
Empresa.
12 | Remunera | Funcional | Buscar fallas al | El usuario Lider 1 |Si| 17-nov-09 | 15-dic-09 | Victor
ciones imprimir la cierra el mes desde Yarez
Liquidacion de la pantalla principal
sueldo del en el botén "Cierre
trabajador. del Mes" y verifica
que los datos
antiguos estén
blogueados, también
revisa el avance del
mes en el sistema y
la posibilidad de
ingresar valores
nuevos del mes.
13 | Remunera | Funcional | Buscar fallas Con la completitud 4 | Si| 20-nov-09 | 18-dic-09 | Victor Al rescatar un Creael
ciones cuando se de los datos de los Yafiez | valor entero, archivo sin
ejecute el cierre | empleados, se estuvimos datos.
el mes actual e | iniciara el proceso forzados a
inicie el nuevo de cifrado de datos transformar el
mes, al formato de valor a String, si
blogueando la PREVIRED y se esto no es asi, no
modificacion de | verificara la escribe dentro del
datos antiguos y | exactitud de estos. archivo.
permitiendo el
ingreso de
datos nuevos en
la Base de
Datos.
14 | Auto Funcional | Buscar fallas al | El usuario ingresaal |1 | Si| 20-nov-09 | 18-dic-09 | Carlos
atencion realizar el sistema con su Salinas
cifrado de las nombre de usuario y
cotizaciones de | su contrasefia e
los empleados ingresa al sector de
con el formato Informes en la
aceptado por pantalla principal,
PREVIRED. donde se abrira una
pantalla mostrando
los documentos que
el usuario puede
imprimir segun su
perfil.
15 | Remunera | Funcional | Buscar fallas en | El usuario Lider 8 | Si| 22-nov-09 | 22-dic-09 | Victor
ciones el modulo de clickea en el boton Yafiez
auto atencion, "Imprimir" en la
ver si el pantalla de
empleado “Liquidacion de
puede obtener | Remuneraciones"
sus documentos | con la impresora
relevantes con | encendida.
el perfil que se
le asigne, y el
bloqueo de las
funcionalidades
alas que no
esta permitido
ingresar.
Tabla 3-8 Ejecucion de Pruebas.
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Capitulo IV — Conclusiones y Trabajos Futuros

4 Conclusiones y Trabajos Futuros

4.1 Conclusiones

Se desarrollé un sistema informético que permitira llevar mensualmente el proceso de
remuneraciones y honorarios de todos los empleados de la empresa, donde los datos
estaran centralizados y nos dispersos en diferentes documentos o planillas debido a la
construccion de una base de datos robusta que almacenara fichas personales tanto

como datos relacionados con los pagos.

Con esto también la empresa minimizara los errores ya que los datos son verificados al
ser ingresados. Teniendo esta informacion de manera correcta se generan los pagos o
los informes mensuales de todas las remuneraciones y honorarios de manera segura y
no como anteriormente se hacia donde los errores por mal ingreso de datos era

recurrente.

Otro logro alcanzado es la posibilidad de obtener documentos para la declaracion y
pago de cotizaciones previsionales por Internet mediante PREVIRED, y la realizacion
de un médulo adicional para que los empleados obtengan sus ultimas 3 liquidaciones
de sueldo aportara a que el encargado de las remuneraciones estara mas libre para

realizar otras labores y no perdera tiempo en este tramite.
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4.2 Trabajos Futuros

Se converso con el cliente la pronta elaboraciéon de los médulos faltantes al sistemas
los cuales complementaran el ya realizado y facilitaran aun mas el proceso de

remuneraciones.
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Anexo A - Minutas de Reunion.

A continuacion se exponen las minutas de reunion mas importantes a lo largo del
proyecto, mencionadas en el apartado “3.9 Levantamiento de Requerimientos”.
ASUNTO: Revision de avances. Fecha: 13/09/2008 — 10.30 a 12:00 horas

ASISTENTES:

e Sr. Carlos Salinas, Alumno de Ingenieria e Sr. Hernan Adasme Gerente General
en Computacion e informatica. de.SMARTER

e Sr. Victor Yanez, Alumno de Ingenieria
en Computacion e informatica.

Temario (Objetivos)

TOMA DE REQUERIMIENTOS.

Resumen

1. Temal
Se realizo con el cliente la toma de requerimientos.

Redactado por: Victor Yafez.

Revisado por:

Firma Fecha
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ASUNTO: Revision de avances. Fecha: 1/10/2008 — 10.30 a 12:00 horas

ASISTENTES:

e Sr. Carlos Salinas, Alumno de Ingenieria

e Sr. Victor Yanez, Alumno de Ingenieria
en Computacion e informatica.

., . .. e Sr. Herndn Adasme Gerente General
en Computacion e informatica. de SMARTER

Temario (Objetivos)

REVISION DE REQUERIMIENTOS.

Resumen

1.Temal

Se le presento al cliente una propuesta y se volvieron a revisar y los Requerimientos

para asi cerrar este proceso.

Redactado por: Carlos Salinas.

Revisado por:

Firma

Fecha
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ASUNTO: Revision de avances. Fecha: 30/11/2008 — 10.30 a 12:00 horas

ASISTENTES:

e Sr. Carlos Salinas, Alumno de Ingenieria e Sr. Hernan Adasme Gerente General
en Computacion e informética. de' SMARTER

e Sr. Victor Yanez, Alumno de Ingenieria
en Computacion e informatica.

Temario (Objetivos)

RECESO EN EL PROYECTO.

Resumen

1. Temal
Conversamos con el cliente el hecho de que tenemos que paralizar el proyecto por un

semestre.

Redactado por: Victor Yafez.

Revisado por:

Firma Fecha
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ASUNTO: Revisién de avances. Fecha: 10/09/2009 — 10.30 a 12:00 horas

ASISTENTES:

e Sr. Carlos Salinas, Alumno de Ingenieria e Sr. Hernan Adasme Gerente General
en Computacion e informatica. de.SMARTER

e Sr. Victor Yanez, Alumno de Ingenieria
en Computacion e informatica.

Temario (Objetivos)

REANUDACION DEL PROYECTO.

2. ACOTACION DEL PROYECTO.

Resumen

Se le informa al cliente que este semestre se retoma el proyecto y se le da término en

diciembre de este afio. Ademas de informarle que el proyecto inicial debe acotarse por

motivos de tiempo y motivos académicos.

Redactado por: Victor Yafez.

Revisado por:
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ASUNTO: Revision de avances.

Fecha: 15/09/2009 — 10.30 a 12:00 horas

ASISTENTES:

e Sr. Carlos Sa_ll'nas,.AIumn'o_de Ingenieria e Sr. Hernan Adasme Gerente General
en Computacién e informatica.

e Sr. Victor Yanez, Alumno de Ingenieria
en Computacion e informatica.

de SMARTER.

Temario (Objetivos)

REVISION INTERFAZ GRAFICA.

Resumen

1. Temal

Se presento la interfaz grafica al cual se le encontraron algunos errores, los cuales

deben estar corregidos para la préxima reunién.

Redactado por: Victor Yafez.

Revisado por:

Firma
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ASUNTO: Revision de avances. Fecha: 1/10/2009 — 20.00 a 21.00 horas

ASISTENTES:

e Sra. Jessica Meza, Profesora de
Ingenieria  en Computacion e
informatica.

e Sr. Carlos Salinas, Alumno de Ingenieria
en Computacion e informatica.

e Sr. Victor Yanez, Alumno de Ingenieria
en Computacién e informatica.

Temario (Objetivos)

.PRESENTACION FINAL ETAPA DE DISENO Y CIERRE DE ESTA.

Resumen

Tema 1l
Se realizo la presentacion de la etapa final de disefio después de corregir los ultimos

errores detectados donde esta fue evaluada y asi se da termino a la etapa de disefio.

Redactado por: Carlos Salinas.

Revisado por:

Firma Fecha
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ASUNTO: Revision de avances. Fecha: 21/10/2009 —19.30 a 21.00 horas

ASISTENTES:

e Sr. Carlos Salinas, Alumno de Ingenieria e Sr. Hernan Adasme Gerente General
en Computacioén e informatica. de.SMARTER

e Sr. Victor Yanez, Alumno de Ingenieria
en Computacion e informatica.

Temario (Objetivos)

1. EXPONER AL CLIENTE EL FUNCIONAMIENTO DEL REQUERIMIENTO REPRESENTATIVO.

Resumen

Tema 1
Se le mostro al cliente por primera vez parte de la aplicacion ya funcionando, ademas de

explicarle en que periodo del proyecto nos encontramos.

El Cliente queda conforme con lo visto.

Redactado por: Victor Yafez.

Revisado por:
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ASUNTO: Revision de avances. Fecha: 28/12/2009 —19.30 a 21.00 horas

ASISTENTES:

e Sr. Carlos Salinas, Alumno de Ingenieria e Sr. Hernan Adasme Gerente General
en Computacion e informatica. de'SMARTER

e Sr. Victor Yanez, Alumno de Ingenieria
en Computacién e informatica.

Temario (Objetivos)

1. EXPONER AL CLIENTE EL SOFTWARE FINALIZADO.

Resumen

Tema 1
Se expone el software finalizado al cliente mostrandole la totalidad de sus funciones y

opciones.

El Cliente se muestra conforme con lo entregado y cerramos el proyecto oficialmente.

Redactado por:

Revisado por:

Firma Fecha
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Anexos
Anexo B - Diccionario de Datos

A continuacion se presenta el diccionario de datos resultante de la confeccion del
modelo de datos en el apartado “3.10.1 Modelo Conceptual de Datos”.

AFP
) Tipo dellLave Default )
NombreAtributo ) ~ NotNull Flags Comentario
Dato Primaria Value
id_AFP INTEGER PK NN UNSIGNED

nombre_AFP VARCHAR
rut_afp VARCHAR
codigo_previred VARCHAR

comision REAL

Asistencia _ empleado

NombreAtributo Tipo  dellave NotNull Flags Default Comentario
Dato Primaria Value

id_asistencia_empleado INTEGER PK NN UNSIGNED
Empleado_rut_empleado INTEGER NN UNSIGNED

dias_trabajados INTEGER UNSIGNED
inacistencias_empleado INTEGER UNSIGNED

licencias_empleado VARCHAR

permisos_sin_goze VARCHAR

mes_asistencia_empleado VARCHAR

afio_asistencia_empleado INTEGER UNSIGNED
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Caja _ compensacion

NombreAtributo

id_caja_compensacion

Tipo
Dato

INTEGER PK NN

de LLave

Default
NotNull Flags

Primaria Value

UNSIGNED

nombre_caja_compensacion VARCHAR

rut_caja

codigo_previred_caja

Carga _ familiar

NombreAtributo

id_carga_familiar
nombres_carga
ap_paterno_carga
ap_materno_carga
rut_carga
fecha_nacimiento_carga
sexo_carga
vigencia_desde
vigencia_hasta
tipo

vinculo

tramo

VARCHAR

INTEGER

Tipo
Dato
INTEGER
VARCHAR()
VARCHAR()
VARCHAR()
VARCHAR
DATE
VARCHAR
DATE
DATE
VARCHAR
VARCHAR
VARCHAR

Empleado_rut_empleado INTEGER

de LLave

UNSIGNED

Default
NotNull Flags

Primaria Value

PK NN UNSIGNED

NN UNSIGNED
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Comuna
) Tipo dellLave Default )
NombreAtributo ) ~ NotNull Flags Comentario
Dato Primaria Value
id_comuna INTEGER PK NN UNSIGNED

nombre_comuna VARCHAR

Region_id_region INT NN
Descuento
) Tipo dellLave Default )
NombreAtributo ) _ NotNull Flags Comentario
Dato Primaria Value
id_descuento INTEGER PK NN UNSIGNED

nombre_descuento VARCHAR

Legal VARCHAR

Descuento_empleado

NombreAtributo Tipo  dellave NotNull Flags Default Comentario
Dato Primaria Value
id_descuento_empleado INTEGER PK NN UNSIGNED
Descuento_id descuento INTEGER NN UNSIGNED
Empleado_rut_empleado INTEGER NN UNSIGNED
monto_descuento INTEGER UNSIGNED
mes_descuento INTEGER UNSIGNED
afio_descuento INTEGER UNSIGNED
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Haber
) Tipo dellLave Default i
NombreAtributo ) ~ NotNull Flags Comentario
Dato Primaria Value
id_haber INTEGER PK NN UNSIGNED

nombre_haber VARCHAR
imponible VARCHAR

Haber_empleado

NombreAtributo Tipo  de LI_-ave ~ NotNull Flags Default Comentario
Dato Primaria Value
id_haber_empleado INTEGER PK NN UNSIGNED
monto___haber_empleado INTEGER UNSIGNED
mes_haber_empleado INTEGER UNSIGNED
Haber_id_haber INTEGER NN UNSIGNED
Empleado_rut_empleado INTEGER NN UNSIGNED
afio_haber INTEGER UNSIGNED
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Empleado

NombreAtributo

rut_empleado

rut_digito

Nombre_empleado

ap_paterno

ap_materno

cargo_empleado
estado_empleado

fecha_ingreso_empl

eado

forma_pago_emple

ado

area_trabajo

nombre_banco_em

pleado

numero_cuenta_em

pleado

fecha_finiquito_emp

leado
e_civil
estudios
fono
email

Sexo

porcentaje_cotizacio

n_afp

Tipo de Dato Primaria

INTEGER
VARCHAR
VARCHAR
VARCHAR
VARCHAR
VARCHAR
BOOL

DATE

VARCHAR

VARCHAR

VARCHAR

INTEGER

DATE

VARCHAR
VARCHAR
VARCHAR
VARCHAR
VARCHAR

LLave

PK

NotNull

NN

Flags

UNSIGNED

UNSIGNED
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porcentaje_adiciona
|_afp

porcentaje_salud
uf salud
pesos_salud
afecto_seguro
tipo_contrato
Salud_id_Salud

caja_compensacion
_id_caja_compensa
cion
Comuna_id_comun
a

AFP_id_AFP

Mutual_id_Mutual

EAL

REAL
INTEGER
INT
VARCHAR
VARCHAR
INTEGER

INTEGER

INTEGER

INTEGER
INTEGER

NN

NN

NN

NN
NN

UNSIGNED

UNSIGNED

UNSIGNED

UNSIGNED

UNSIGNED
UNSIGNED
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Liguidacion

NombreAtributo

id_liquidacion
Empleado_rut_empleado
mes_liquidacion
afo_liquidacion
sueldo_base_liguidacion

gratificacion_mes_liquidacio

n

otros_haberes_imponibles

diferencia_mes_anterior_imp

onible

total_haberes_imponibles

asignacion_familiar_mes_liq

uidacion

movilizacion_liquidacion
colacion_liquidacion
diferencia_mes_anterior_no

asignacion_familiar_retroacti

va

total_haberes_no_imponible

S

total_haberes_liquidacion
a_pagar_afp_liquidacion

a_pagar_salud_liquidacion

) LLave
Tipo de

Dato

Primaria NotNull

INTEGER PK
INTEGER
DATE

DATE
INTEGER

INTEGER

INTEGER

INTEGER

INTEGER

INTEGER

INTEGER
INTEGER
INTEGER

INTEGER

INTEGER

INTEGER
INTEGER
INTEGER

NN
NN

Flags

UNSIGNED
UNSIGNED

UNSIGNED

UNSIGNED

UNSIGNED

UNSIGNED

UNSIGNED

UNSIGNED

UNSIGNED
UNSIGNED
UNSIGNED

UNSIGNED

UNSIGNED

UNSIGNED
UNSIGNED
UNSIGNED

Default

Value

Anexos
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seguro_cesantia_liquidacion INTEGER
impuesto_unico_liquidacion INTEGER

total_descuentos_legales_liq
T INTEGER
uidacion

sueldo_tributable_liquidacion INTEGER

anticipo_liquidacion INTEGER
farmacia_liquidacion INTEGER
descuento_credito_ccfa_liqui
_ INTEGER

dacion
otros_descuentos_liquidacio

INTEGER
n
total_otros_descuentos_liqui

INTEGER

dacion
total_descuentos_liquidacion INTEGER

sueldo_liquido_liquidacion  INTEGER

Mutual

Tipo delLave

NombreAtributo

Dato Primaria
id_Mutual INTEGER PK
nombre_mutual VARCHAR
rut_mutual VARCHAR

codigo_previred_mutual INTEGER

UNSIGNED
UNSIGNED

UNSIGNED

UNSIGNED
UNSIGNED
UNSIGNED

UNSIGNED

UNSIGNED

UNSIGNED

UNSIGNED
UNSIGNED

Default )
Comentario
Value

UNSIGNED

UNSIGNED
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Perfil
) Tipo dellLave Default )
NombreAtributo ) _ NotNull Flags Comentario
Dato Primaria Value
id_perfil INTEGER PK NN UNSIGNED

nombre_perfil VARCHAR

Region
) Tipo de LLave Default )
NombreAtributo ) ~ NotNull Flags Comentario
Dato Primaria Value
id_region INT PK NN

nombre__region VARCHAR

Salud
) Tipo dellLave Default )
NombreAtributo ) ~ NotNull Flags Comentario
Dato Primaria Value
id_Salud INTEGER PK NN UNSIGNED

nombre_institucion VARCHAR
rut_institucion VARCHAR
codigo_previred VARCHAR
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Usuario
NombreAtributo Tipo  de LL_ave- NotNull Flags Default Comentario
Dato Primaria Value

id_usuario INTEGER PK NN UNSIGNED

Empleado_rut_empleado INTEGER NN UNSIGNED

Perfil_id_perfil INTEGER NN UNSIGNED

nombre_de_usuario VARCHAR

password_usuario VARCHAR

estado_usuario INTEGER UNSIGNED

Egreso

NombreAtributo Tipo  delLlave NotNull Flags Default Comentario
Dato Primaria Value

id_egreso INTEGER PK NN UNSIGNED

fecha_egreso DATE

monto_egreso INTEGER UNSIGNED

descripcion_egreso VARCHAR

forma_pago_egreso VARCHAR
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